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APRESENTACAO

O Subcomité Técnico de Logistica do Nicleo de Assisténcia
Farmacéutica do HCFMUSP procurou com este guia estreitar os lacos
e promover a parceria entre as diversas farmacias do Complexo HC e
seus fornecedores, estabelecendo uma comunicacdo clara e direta
dos processos de gestdo na busca pela melhoria continua da
qualidade.

OBJETIVOS

Este guia tem como objetivo orientar os fornecedores de
medicamentos e insumos farmacéuticos quanto aos processos de
gestao relativos a:

= Selec¢édo e padronizacdo de medicamentos;

= Cadastro de materiais;

= Processo licitatério;

* Processo de transporte;

= Processos de entrega e recebimento;

= Indicadores e resultados da avaliagéo de desempenho.
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1. SUBCOMITE TECNICO DE LOGISTICA DO NUCLEO DE ASSISTENCIA
FARMACEUTICA DO HCFMUSP.

O Subcomité Técnico de Logistca do NAF ¢é composto por
representantes farmacéuticos dos setores responsaveis por todos os
processos envolvidos no abastecimento de medicamentos e insumos
farmacéuticos do Complexo HC,a saber: planejamento e controle, emissdo de
parecer técnico, recebimento, armazenamento e distribuicdo, atendendo as
necessidades da equipe da salde e pacientes, e que foram adquiridos em
processos de compra efetuados pela Divisdo de Material e Financas, além da
interacdo direta com os fornecedores para resolucdo de eventuais
ocorréncias.

2. PROCEDIMENTO OPERACIONAL DE SELECAO E PADRONIZACAO DE
MEDICAMENTOS NO HCFMUSP

Agente Operacao
* Acessa via Intranet o Portal do Medicamento e faz
download dos impressos “Solicitacdo de Alteragdo da
Padronizagcao de Medicamentos” e "Modelo de Protocolo
Clinica HC de utilizagdo de medicamentos”
* Preenche os impressos
* Encaminha as farmécias do respectivo Instituto os
impressos devidamente preenchidos e estas encaminham
para a Divisdo de Farmacia
* Recebe os impressos e anexos pertinentes
« Estabelece um numero para o processo
Divisao de « Atualiza o sitio “Portal do Medicamento”
Farmacia * Analisa a documentagdo de acordo com os critérios
estabelecidos
* Encaminha o processo a Comiss&o de Farmacologia
* Atualiza o sitio “Portal do Medicamento” com o registro de
Comisséao de entrada
Farmacologia | « Encaminha o processo para avaliagdo do Grupo Técnico
de Trabalho
Grupo Técnico | « Emite parecer técnico e o encaminha & Comissdo de
de Trabalho Farmacologia
Comissao de | - Avalia o parecer técnico e o submete & aprovagéo da
Farmacologia | Diretoria Clinica
Diretoria * Avalia e delibera sobre o parecer técnico
Clinica
Comissao de .
Farmacologia | * Toma ciéncia



http://www.hcnet.usp.br/

Agente Operacao

* Encaminha o resultado da deliberacdo a Clinica
solicitante

* Encaminha a deliberacéo a Divisdo de Farmacia ICHC

+ Atualiza o sitio “Portal do Medicamento”

Divisdo de . A . . C
Farmécia * Desencadeia as providéncias administrativas de aquisi¢ao
Clinica * Toma ciéncia e aguarda orientagdo das farmécias do

Complexo HC para inicio de prescricdo

3. CADASTRO DE MATERIAIS

O cadastro de materiais é realizado por meio de impresso especifico,
preenchido pela area de Logistica da Divisdo de Farmacia de acordo com
parecer técnico emitido pela Comissdo de Farmacologia e encaminhado a
Divisdo de Materiais, constando de:

» Especificacdo para fins de cadastramento: home genérico conforme a
DCB do produto e dosagem;

» Unidade: forma farmacéutica, apresentacdo e unidades de medida;

» Especificacdo para fins de licitagdo: nome genérico conforme a DCB,
concentracdo (pontual ou faixa), forma farmacéutica e demais
informacdes técnicas pertinentes como: forma anidra ou hidratada, base
livre ou sal, formula e peso molecular, acessérios e limites de
contaminantes;

= Especificacdo para fins de tabela de conversdo: semelhante ao item
“Especificagado para fins de cadastramento”, constando também nome
comercial do medicamento de marca ou referéncia;

= Grupo e subgrupo de cadastro: cédigo que identifica a classe
farmacolégica do item a ser cadastrado e seu respectivo grupo de
compra,;

* Previsdo de consumo mensal: quantidade média de consumo

= Cadastro SIAFISICO: codificacdo determinada pela PRODESP, com o
objetivo de ser um ndmero identificador e rastreador do preco praticado
no estado de S&o Paulo;

» Classificagdo dos medicamentos de acordo com Portaria n°® 344/98;

= Memorial descritivo: anexo que pode acompanhar a solicitacdo de
cadastro do item, quando ha necessidade de detalhar as caracteristicas
técnicas, como fornecimento, equipamento, manutencéo, treinamento,
especificacdo de laudo de analise, etc.

Esse cadastro € realizado para todos os itens de medicamentos e
insumos farmacéuticos padronizados, originando assim o coédigo de
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movimentacao interna do Hospital das Clinicas e a abertura de processos de
compra, pois apresenta todos os dados técnicos necessarios para publicacdo
no edital.

4. PROCESSO LICITATORIO

Os processos licitatorios realizados pelo HCFMUSP seguem as
disposicfes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e a Lei 10.520, de 17 de
julho de 2002 e suas possiveis alteracgoes.

Os editais de licitacdo podem ser acessados, na integra, por meio do
sitio do HCFMUSP: www.hcnet.usp.br/adm/licitacoes.htm, permitindo aos
fornecedores verificarem as exigéncias para a licitacéo.

Atualmente, a maioria dos processos licitatérios sédo realizados na
modalidade de pregao eletrbnico ou convite eletrdnico na Bolsa Eletrdnica de
Compras (BEC), sob coordenacgdo da Divisdo de Material Tel.: 11-2661-6266;
2661-6777 e da Unidade de Apoio a LicitagBes (Tel.: 11-2661-6830; Fax: 11-
2661-7006; 2661-7037; e-mail®ual.pa@hc.fm.usp.br).

Para a qualificacdo técnica do fornecedor séo exigidos:
= Especialidade Farmacéutica:

- Atendimento as especificacdes técnicas;

- Bula atualizada com descricdo compativel com a registrada no
Ministério da Saude;

- Certificado de Boas Préticas de Fabricagdo por linha de producao,
expedido para fabricante do produto ou detentor do registro, emitido
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA. No caso de
produto importado pode-se apresentar o certificado emitido pela
autoridade sanitaria do pais de origem, acompanhado de tradugéo
juramentada para a lingua portuguesa;

- Caso o Certificado de Boas Praticas de Fabricac@o esteja vencido, o
licitante deverd apresentar cépia autenticada do laudo de inspec¢éo
com parecer favoravel expedido pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria juntamente com o Certificado de Boas Praticas de
Fabricacdo anterior.

- NUumero do registro vigente no Ministério da Saude ou coépia
autenticada do registro vencido associado ao protocolo de solicitagdo
de renovacgéo com data superior a 180 dias do vencimento.

= |nsumo Farmacéutico:

- Atendimento as especificacdes técnicas;



- Apresentacdo de certificado de analise ou catdlogos para
comprovacado do atendimento as especificacdes técnicas;
- Apresentacdo de amostras para analise.

Conforme a programacgdo de aquisicdo de insumos farmacéuticos e
medicamentos informados pelas farmacias do Complexo HC, a Divisdo de
Material desencadeia o processo de emissao de nota de empenho a ser feita
pela Divisdo de Financas. A partir de julho de 2008 as NE estdo disponiveis
para acesso no sitio:
http://www.hcnet.usp.br/adm/divisaodematerial/index.htm; podendo ainda ser
comunicadas via correio eletrbnico, encaminhados pelos setores
responsaveis.

5. PROCESSOS DE TRANSPORTE
5.1. Veiculo

Os veiculos de entrega devem apresentar-se higienizados, isentos de
residuos de alimentos e materiais, como caixas, sacos, palhas e outros, para
evitar contaminagfes dos produtos transportados.

Os medicamentos e insumos farmacéuticos devem ser transportados
em veiculos refrigerados ou em embalagens apropriadas, que garantam que
0s produtos transportados mantenham temperatura ideal, ndo ultrapassando
os limites pré-estabelecidos a seguir:

Caracteristica Estocagem Faixa de Temperatura

Sob refrigeragéo Entre +2 °C e +8 °C

Termolabeis
Freezer Entre =20 °C e 0 °C

N&o termolabeis Temperatura ambiente Entre +15°C e +30 °C

E aconselhavel que esses veiculos transportem as mercadorias
empilhadas e organizadas em paletes, para que se permita a circulagéo do ar
entre elas e facilidade no descarregamento.

5.2. Entregador

Solicitamos que os funcionarios das empresas responsaveis pelas
entregas se apresentem com vestuario adequado:




= Uniformes, conservados e limpos, meias e sapatos fechados, em boas
condi¢cdes de higiene e conservacao;

» |dentificacdo do entregador;

= Evitar 0 uso de vestimentas inadequadas como “shorts”, bermuda,
camiseta regata ou funcionarios sem camisa ou de chinelos.

O fornecedor devera enviar funcionarios em nimero suficiente para
descarga das mercadorias.

5.3. Entrega

As entregas deverdo ser realizadas de acordo com a programacao
estabelecida pelas farmacias do Complexo HC, sendo obrigatério o
cumprimento do horéario de entrega e a data indicada na nota de empenho,
evitando situagbes inesperadas como desabastecimento de estoque e
devolucéo de produtos.

Os locais para entrega de medicamentos e insumos farmacéuticos séo:

Instituto Central - IC

= A plataforma de embarque e desembarque do subsolo do Prédio dos
Ambulatérios — PAMB: acesso pelo estacionamento do Centro de
Convencdes Rebougas & Rua Dr. Ovidio Pires de Campos - altura do
n° 600 da Avenida Reboucas - horario das 8 as 16h, dias Uteis de
segunda a sexta-feira (solu¢des de grande volume).

» Logistica da Assisténcia Farmacéutica (LAF antiga CAF) — PAMB-8°
andar — Bloco 05 — horério das 8 as 16h, dias Uteis de segunda a
sexta-feira (Medicamentos em geral).

» Logistica da Unidade de Farmacotécnica Hospitalar (UFAR) — PAMB-
8° andar — Bloco 08 — horéario das 7 as 15h, dias Uteis de segunda a
sexta-feira (Insumos Farmacéuticos).

Instituto do Coracéo — InCOR

» Central Farmacéutica de Distribuicdo (CD13) — Avenida Dr. Enéas de
Carvalho Aguiar, 44 / subsolo/ bloco Il - horario das 8 as 17h, dias
Uteis de segunda a sexta-feira.

Instituto de Psiquiatria - IPq

» Secdo de Farmacia (FARM.IPQ) Rua Dr. Ovidio Pires de Campos 785
— subsolo - horéario das 7 as 16h30 horas, dias Uteis de segunda a
sexta-feira.
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Instituto da Crianca - ICr
» Secdo de Farmacia (FARMA) Avenida Dr. Enéas de Carvalho Aguiar
647— 2° andar horario das 7 as 17h horas, dias (teis de segunda a
sexta-feira (Medicamentos em geral).
* Rua Galeno de Almeida 148 — Cerqueira Cesar — S&o Paulo - andar

intermediario Horario das 7 as 15h horas, dias Uteis de segunda a
sexta-feira (solucdes de grande volume).

Instituto de Ortopedia e Traumatologia - IOT
» Servigco de Farmacia (FARM.IOT) - Rua Dr. Ovidio Pires de Campos
n° 333 — subsolo — Bloco A - Horério das 7 as 16h, dias Uteis de
segunda a sexta-feira.
Hospital Auxiliar de Suzano - HAS
= Servigo de Farmacia (CDFS) — Rua Prudente de Moraes 2200 — Vila
Amorim — Suzano — Horario das 7 as 16h, dias uteis de segunda a
sexta-feira.
Hospital Auxiliar de Cotox6 - HAC
» Secdo de Farmécia (FARM_DHAC) - Rua Cotoxé 1142 — Vila
Pompéia — Sdo Paulo - Horario das 8 as 17h, dias Uteis de segunda a
sexta-feira.

Instituto de Radiologia - InRad

= Almoxarifado SOC - Rua Dr. Ovidio Pires de Campos s/n° - térreo -
Horario das 7 as16h, dias Uteis de segunda a sexta-feira.

» Almoxarifado ADM - Rua Dr. Ovidio Pires de Campos s/n° - térreo -
Horério das 7 as 16h30, dias Uteis de segunda a sexta-feira.
Laboratorio de Investigacdo Médica — LIM

= Avenida Dr. Eneas de Carvalho Aguiar n°® 250 - Horéario das 7 as
16h30, dias Uteis de segunda a sexta-feira.



A responsabilidade pelo processo de transporte é do fornecedor
contratado pelo hospital, independente da terceirizacdo do servigo.

6. RECEBIMENTO

Ato de conferéncia de medicamento efou insumo farmacéutico
entregue, para verificar se estdo em conformidade com a especificagéo,
guantidade e qualidade estabelecida previamente no edital.

O recebimento é uma das etapas mais importantes da gestdo de
armazenamento que compdem as técnicas de logistica.

Consiste no exame detalhado e comparativo entre o que foi solicitado e
o recebido. Para tanto, realizam-se as atividades de verificacdo dos aspectos
administrativos e das especificagdes técnicas, conforme procedimentos
operacionais e instrumentos de controle para registro das informagdes.

a) Aspectos Administrativos

Estdo relacionados com a nota de empenho, buscando atender aos
requisitos administrativos estabelecidos em edital ou contrato:

» Documentacdo fiscal — os medicamentos e insumos farmacéuticos
somente serdo recebidos acompanhados da DANFE. Caso haja nédo
conformidade nos valores impressos na DANFE, o fornecedor
providenciara emissédo de novo documento e para outras ocorréncias
providenciara carta de correcdo. O documento fiscal deve conter:
razdo social, data da emissao, numero da DANFE, nome, endereco e
CNPJ do Hospital das Clinicas da FMUSP, descri¢éo, lote/validade,
valores unitério e total dos produtos, valor total da nota, calculo do
imposto, nUmero do processo, nimero do empenho;

= Quantidade — a quantidade recebida deve estar em conformidade com
a quantidade indicada na DANFE, sendo que o arredondamento de
embalagem nunca podera ultrapassar o valor total da nota de
empenho;

= Prazo de entrega - deve ser entregue de acordo com o0 prazo
estabelecido em edital.
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Figura 1. Fluxograma do Hospital das Clinicas da FMUSP para
acompanhamento do cumprimento do prazo de entrega pelos fornecedores.

b) Especifica¢bes Técnicas

Sdo verificados no ato do recebimento o0s seguintes requisitos
técnicos:

= Especificagbes dos produtos — devem ser entregues em conformidade
com a especificacdo de edital e nota de empenho: apresentacgéo,
condicbes de conservagdo e inviolabilidade. Para medicamentos,
deve estar especificado nome genérico, forma farmacéutica e
concentracdo na embalagem para transporte;

= Certificado de andlise de controle da qualidade — todo produto deve
estar acompanhado do certificado de andlise do lote entregue;

= Embalagem e rotulagem — os produtos devem estar em suas
embalagens originais ou conforme especificacdo de edital,
devidamente identificadas, rotuladas com a informacdo “Venda
proibida no comércio”; ndo apresentar sinais de violagdo, umidade,
mancha e inadequagdo em relacéo ao contedo;

» Lote e validade — o nimero do lote dos produtos recebidos devem ser
0s mesmos constantes da Nota Fiscal. O prazo de validade deve
estar de acordo com o prazo minimo especificado em edital no ato da
entrega.

= Se houver dificuldade em atender integralmente todos os requisitos
descritos em edital, deve-se efetuar consulta prévia aos almoxarifados
pertinentes.



7. AVALIACAO DE FORNECEDORES

O processo de avaliacéo de fornecedores é realizado de acordo com os
aspectos administrativos e técnicos descritos neste guia, tendo inicio na
elaboracdo da especificacao técnica para publicacdo do edital e emisséo de
parecer técnico, até a utilizagéo do produto no hospital.

A avaliacdo no ato do recebimento é realizada por meio de formulario
(anexo D) para registro das intercorréncias. Os critérios de avaliagdo séo:

= Condicao ou estado de entrega / material danificado;

= Divergéncia na DANFE;

= Entrega sem certificado de analise;

= Embalagem sem identificacéo;

= Embalagem com material diferente da identificagéo;

= Material em desacordo com o edital;

= Destino de entrega incorreto;

» Quantidade de material diferente da identificada na embalagem na
DANFE;

= Atraso (Cobranca Imediata / Notificacdo de Penalizacao).

No ato do recebimento poderdo ser avaliados os veiculos de entrega de
materiais, por meio de Formulario de Inspecdo do Transporte (anexo E). Caso
os critérios de verificacdo abaixo ndo sejam atendidos, a entrega podera ser
recusada.

» Frequéncia da higienizacao / sanitizacéo / desinsetizagdo do veiculo;

= Utilizacdo de estrados

» Observacéo quanto ao empilhamento méaximo definido pelo fabricante

= Uso de uniforme pelos entregadores;

= Autorizacdo para transporte de insumos e especialidades
farmacéuticas constantes na Portaria 344/98;

= Prote¢do do material do calor e umidade mantendo a sua qualidade,
seguranca e eficacia.

8. ACOMPANHAMENTO DA UTILIZACAO DOS PRODUTOS RECEBIDOS

O acompanhamento da utilizagdo dos produtos recebidos é realizado
por meio das acbes de farmacovigilancia.

Podemos definir Farmacovigilancia como atividades relativas a
deteccéo, avaliacdo e prevencéo de efeitos adversos ou outros problemas
relacionados a medicamentos.



Obijetivos:

*» Reduzir as taxas de morbidade e mortalidade por meio da deteccao
precoce de problemas que possam ser causados pelo uso de

medicamentos.

= Melhorar a sele¢éo e uso racional de medicamentos
= Determinar a frequéncia dos eventos adversos e fatores de risco.

Fluxo de Notificag&o - Descricdo operacional

Agente

Operacgao

Profissional da Salde

- Evidencia a ndo conformidade — RAM (Reagéo
adversa a Medicamento) ou QT (Queixa Técnica) ou
Erro de Medicacéao, relacionados ao medicamento.

- Notifica o evento adverso ao farmacéutico da
Farmacovigilancia e/ou a Geréncia de Risco.

- Encaminha embalagem e/ou produto e/ou bula do
medicamento (quando possivel).

Farmacéutico da
Farmacovigilancia

- Recebe e analisa a notificagao;

- Avalia a necessidade de interditar o lote, emitir
alerta e coordenar a devolugao;

- Solicita ao fabricante esclarecimentos (laudos,
reandlise, informacdes técnicas, etc..)

- Notifica o Fabricante, a Geréncia de Risco e o
Centro de Vigilancia Sanitaria de Sao Paulo, se
necessario.

- Solicita ao fornecedor a troca do medicamento “néo
conforme”.

- Encaminha resposta formal ao notificante com cépia
para a Geréncia de Risco;

- Dissemina as informacdes pertinentes para todos os
profissionais de saude envolvidos.

- Mantém registro das ocorréncias para histérico e
tomada de deciséo.

Fabricante/Fornecedor

- Responde as notifica¢des recebidas

- Fornece toda a documentacdo e esclarecimentos
solicitados.

- Envia representante técnico para  avaliacéo,
esclarecimento e resolugéo dos eventos identificados.
- Realiza andlises técnicas externas oficiais quando
solicitado.

- Garante o pronto reabastecimento com outro lote do
produto em questao.

- Realiza o recolhimento e descarte do lote “ndo
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conforme”.
- Informa oficialmente o resultado conclusivo da
investigacao.

Geréncia de Risco |- Recebe a notificacdo confirmada pelo setor de

Farmacovigilancia
- Notifica a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA)

9. INDICADORES DE RESULTADOS DE AVALIACAO

Para monitoramento dos processos relativos aos fornecedores, o

Subcomité Técnico de Logistica do NAF do HCFMUSP utiliza os indicadores
abaixo:

Taxa de Itens Entregues no Prazo — TIEP:

TIEP — N°de itens entreguesno prazo
NCtotal itens empenhadospor fornecedor

Taxa de ocorréncias de fornecedores de especialidades farmacéuticas ou
insumos — TOF:

_ Netotal de ndo - conformidades de itens entregues
NC°total itens entregues

TOF

N° de Notifica¢cdes de Eventos Adversos Recebidas.
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Anexo A — Comunicado de Liberacdo de Nota de Empenho
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP

Instituto .........

S#o Panlo, de

BIC, Departarmento de Vendas

FAX (@0
Ref i
COMUNICADO DE LIBERACA O DE NOTA DE EMPENHO
MOTA DE EMPENHO N*: DATA DaEMSSEO NE:
FROCESSOHE HY: FRAZO PARA ENTREGA: DI&S
OBIETO(S):
QUANTIDALE: (THID&DE-

Inforrnarans gue encontra-se a disposicio desss ernpress, a rofa de experho em
teferéncia (vide cdpia anexada), no Servigo de Corapras da Divisfio de Waterial do Hospital das
Clinicas da FII.5 P, Bna Doutor Owidio Pres de Carpos, o 225, 2° andar, & qual deverd ser
retirada ro prazo de 05 (cineo) dias dfels a contar desta data, ro hordrio das 0730 &s 15:30

horas, sob pera de se sujeitar 4 adjudicatdria as sangdes por ndo cwraprimento das obrigactes,
confiorme presisto no attigo 81 da Leir? 2666, de 21 de juro de 1993

ATENCAD: E ohrigatrio a retitads da Mot & Empenho original no prazo acima citado,
mestno apds a transtussio de copla por meio de FAX.

Iutene insatne nte

RESPONSAVEL FELO CENTRO DISTRIBIIDOR.
(&5SIMATURA E CARIMEO)
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Anexo B — Cobranga de Entrega Imediata
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP
Instituto .........
ALMOXARIFADO .................

S0 Paulo, de de

BIC, Departarento de Vendas
Fal (0 )

Ref: COBRANCA DE ENTREGA IMEDIATA

PROCESSOHC: NOT& DE EMFENHO:

CBIETO(E):

QUANTIDATE: EMISS A0 MOT A DE EMPENHO

UNIDADE: FRAZD DEENTREGA: DI&S

Solicitatnos & essa eropeesa a ENTREGA IMEDIATA do produto chjeto da nota de erpenho e
dados relacionados e referfncia, urma wez que encontra-se expiado o yrazo para enttega e a
falta do raaterial er nossos estogques tern ocasiorado séros transtormo s aos servigo s hospitalares,
podendo colocar er risco a sadde dos pacientes que dele necessitarn,

Certos de sua cooperagdo, subect everno-hos,

Iutene insame nte

RESPONSAVEL PELO CENTRO CISTRIBUIDOR
(&55INATURS E CARIVBO)

13




Anexo C — Notificagdo de Procedimento Administrativo de Penalizagéo
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP
Instituto .........

ALMOXARIFADO .................

58 Paulo, de de

L2, Departamento de Vendas
FLXE: (D )

Ref: NOTIFICACAODE PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO DE PENALIZACAO

PROCESSOHC: MOT& DE EMPENHO:
OBIETO(S):

QUANTIDADE: EMISS &0 NOTA DE EMPENHO

UNIDADE: PRA470 DE ENTREGA: DI&S

Vimos pelo presente, comunicar que iniciaremos PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
DE PENALIZACAO confra essa erpress, por descwajprimento contratual quanto a entrega
dofs) produto(s) objeto da nota de erapenho e dados relaciorados ex e ferércia.

Lol sendo, aguardarernos nas proximas 48 (quarenda e offo) horas a entrega dofs) citadofs)
poduto(s) & caso ndn haja efetivagdo dessa solictagdo dentro do prazo requendo, o
proceditnento administrativo de penalizagio estard niciado.

Certos de contar corm 4 cooperagin, subss reve mo-nos.

RESPONS AVEL FELO CENTRO DISTRIBIIDOR
(ASSINATIURA E CARIMBO)




Anexo D — Formulario Corporativo de Recebimento de Material e

Medicamento

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP

Instituto .........
ALMOXARIFADO .......ccuuu....

- Data’ [
FORMULARIO CORPORATIVO -
HC/FMUSP|  pECEBIMENTO DE MATERIAL No. NF-
No. NE
FORNECEDOR: INSTITUTO:
TOCAL
TRANSPORTADORA: RECEBIMENTO:
NOME DO ENTREGADOR: HORARIO
ITENS DE AVALIAGAO PARA RECEBIMENTO DO MATERIAL Contorms [ o 120 '::
01 Nota Fiscal
04 Espacificacao oe Produto &m relagdo 3o empenno
0s Erodagem
o [ Aohsanem
o7 Drazo g Enveqa
08 Valdage 6o Procu
03 Laugo Tecnioo
10 Hearo oe evregs
DESCRIGAO DE NAO CONFORMIDADES

Assinatura & Canmbo do Responsavel pslo Recebimento




Anexo E — Formulario de Inspegédo do Transporte

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP
Instituto .........
ALMOXARIFADO .................

Data_  [/__  [___

Transportadora:

Responsavel pela informagao: Funcéo:
Fornecedor:

Nota Fiscal: Produto:

1. O transporte é terceirizado:
( )SIM ( )NAO Obs.

2. O transporte de insumos e especialidades farmacéuticas é feito
separadamente de produtos radioativos, alimentos ou téxicos?
( )SIM ( )NAO Obs.

3. Com que frequéncia é realizada a limpeza dos veiculos? H& procedimentos
escritos para isso?

freq. () ndo soube informar

4. Com que frequéncia é realizada a sanitizacéo / desinsetiza¢éo dos
veiculos?

freq. () ndo soube informar

5. Os produtos sdo transportados em veiculos adequados de forma a evitar a
exposic¢ao ao sol, umidade ou quaisquer outros fatores que possam afetar
a qualidade, seguranca e eficacia?

( )SIM ( )NAO Obs.

6. E obedecida a regra de empilhamento méximo dos produtos?
( )SIM ( )NAO Obs.
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Anexo E — Formulario de Inspecao do Transporte

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP
Instituto .........
ALMOXARIFADO .................

7. E feito controle da temperatura?
( )SIM ( )NAO Obs.

8. O entregador esta adequadamente uniformizado?
() sapato fechado ( )NAO
() uniforme Obs.

9. O entregador recebeu treinamento especifico referente a carga?
( )SIM ( )NAO Obs.

10. A empresa tem autorizacéo para transportar especialidades e/ou insumo
farmacéuticos sujeitos o controle especial?
( )SIM ( )NAO Obs.

11. A empresa tem procedimento operacional para os casos de roubo de

carga?

Responsavel:
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